
 

 
Schéma heuristique. J’avais fait des recherches personnelles. 
Je connaissais, j’avais utilisé et validé sa pertinence. De fait, 
armée de mon papier et de mes crayons de couleur, je me 
préparais à suivre un stage, jusqu’à la rencontre qui me fit 
passer du « plaisir artistique au plaisir performant ». En deux 
arguments, je posais le crayon au profit de l’ordinateur et 
changeais d’organisme de formation.  
 
Un stage bien conduit au cours duquel la formatrice accueille 
avec bienveillance ma multitude de questions, un logiciel qui 
me séduit par sa simplicité d’accès (je suis encore 
technophobe) et je « mappe ». Il y a dans cette technique 
quelque chose qui me bluffe : de l’organisation spatiale, de la 
couleur, des symboles et mieux, des fonctionnalités qui donnent 
une réelle performance à cette formalisation de la pensée. En 
deux clics, le document (ésotérique pour les non-initiés qui ne 
l’ont pas construit) devient un document Word pour lequel 80 % 
du travail d’écriture est fait. Du coup, le Mind Mapping est 
polyglotte, et moi je deviens poly-technicienne en deux jours.  
 
Malheureusement, des évènements familiaux viennent 
perturber mes nouveaux apprentissages et ma belle efficacité 
s’envole… C’est sans compter sur le suivi qui s’effectue en 
web-conférence trois mois après la fin de la formation… report 
de date et quelques coups de téléphone pour combler des 
lacunes… L’évaluation sera retardée  certes, mais elle sera 
bonne, car la disponibilité, la complicité et la rigueur sont les 
maîtres mots d’une équipe qui veille à mon succès !  
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